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Upozornění k vypínání 3G sítí pro Risco GSM 

komunikátory 

 
Pokud máte zakoupený 3G GSM modul Risco a v místě instalace dojde k vypnutí 3G sítě 

operátorem, modul se automaticky přepne na 2G síť. Přes 2G síť však nelze současně 

komunikovat datově do Cloudu a provádět hlasový hovor přes Následuj mně nebo na PCO. 

Pokud je požadováno zachování funkce hlasového volání, musí se buď zakázat komunikace s 

Cloudem (uživatel nebude moct systém ovládat přes mobilní aplikaci) nebo doplnit IP modul 

a přenastavit komunikaci na Cloud pouze přes tento IP modul. 

 

 Kanál pro Cloud Aplikace SMS Hlas Email 

2G modul GSM Ano Ano Ne Ano 

2G modul IP Ano Ano Ano Ano 

3G modul v 2G síti GSM Ano Ano Ne Ano 

3G modul v 2G síti IP Ano Ano Ano Ano 

3G modul GSM Ano Ano Ano Ano 

3G modul IP Ano Ano Ano Ano 

 

 

 

 

 

 

 


